
 

   

 

ACTA N°1- 2023 

REUNIÓN ORDINARIA 

CONSEJO DE LA SOCIEDAD CIVIL CAJVAL 
 
 

Lugar: Dirección Regional CAJVAL 

Fecha: viernes 12 de mayo de 2023.  

Lugar: Dependencias Dirección General, HIT Co Work Valparaíso.  

Hora de Inicio: 16.00 hrs.  

Dirige la Sesión: Encargada de Participación Ciudadana y No Discriminación, Doña María del Pilar 
Martínez Céspedes / Eduardo Peña, apoyo técnico.  

 

 
TABLA DE LA SESIÓN 

 
1. Saludo Directora Regional (S) 
2. Revisión de borrador contenido Cuenta Pública Participativa gestión 2022 
3. Comentarios, opiniones, sugerencias.  

 

 

DESARROLLO Y ACUERDOS DE LA SESIÓN 
 

4. Saludo Directora Regional (S) 
Espacio del COSOC contó con la participación de la Directora Regional (S) doña Francesca 
Andreani, quien entregó un especial saludo a los Consejeros/as presentándose e informando 
de su labor especifica en convenio SENADIS - CAJVAL, además de agradecer la participación y 
compromiso por el rol de cada uno de ellos/as dentro del Consejo. En la misma instancia, se 
invita a Consejeros/as a presentarse, señalando a qué organización representan y como se está 
desarrollando el funcionamiento de cada una de ellas. 
 
 

2 Revisión de borrador contenido Cuenta Pública Participativa gestión 2022 
Se realiza presentación respecto al borrador del discurso de la Cuenta Pública Participativa que 
se llevará a cabo el próximo 29 de mayo 2023 por modalidad virtual, a modo de recoger 
impresiones, sugerencias y propuestas por parte de representantes de la Sociedad Civil. Se 
solicita difusión de la presentación.  
En relación a ello, se expone ante consejeros/as texto borrador, comenzando con: 
antecedentes generales, gestión de recursos humanos y dotación, la gestión de unidades 
operativas, horarios de atención, financiamiento, sobre servicios profesionales prestados y dos 
dimensiones de trabajo: Orientación e Información en Derechos; Prevención de Conflictos y 
Promoción de Derechos y la segunda dimensión considera las líneas de Patrocinio Judicial, 
Solución Colaborativa de Conflictos y profundizando en las Líneas de atención  de apoyo 
integral; 1.-  Atención integral a víctimas de delitos violentos; (CAVIS), 2.- Representación 
jurídica de niños, niñas y adolescentes insertos en situación de cuidado alternativo a través del 
Programa Mi Abogado (PMA); 3.- Defensa especializada a adultos mayores y 4.- Nueva Línea de 
Representación de Niños Niñas y Adolescentes. 
 
 
 
 



 

Junto con lo mencionado, se revisa en detalle gestión, acciones y aspectos relacionado al área 
de Participación ciudadana.  
 

 
3 Comentarios, opiniones, sugerencias.  

Se realizan comentarios respecto al financiamiento y aspectos vinculados a la contratación de 
nuevos profesionales, considerando que un alto porcentaje del presupuesto se destina al pago 
de recursos humanos. Se informa sobre convenios con Municipios y pago de estos.  
Se informa sobre horarios de atención en las diferentes unidades señalando que existe atención 
presencial, sin embargo, por experiencia post pandemia, es posible realizar algunas acciones a 
nivel telemático.  
Se comenta en relación a las actividades de promoción de derechos a nivel comunitario, la 
importancia del rol de los consejeros/as para ello. Además, se informa sobre aspectos 
relevantes de la Solución colaborativa de conflictos.  
Se reflexiona en torno a la falta de motivación de personas por participar en espacios 
organizados ya que tejido social se encuentra debilitado y es baja la motivación por sumarse a 
instancias de participación ciudadana.  
Se informa sobre rol de nueva Línea de atención de Representación Jurídica de niños, niñas y 
adolescentes y diferencias con Programa Mi Abogado. 
Se trabaja en temas sobre migración y nueva contratación que existirá a través de concurso 
público con abogado con especialización en personas migrantes. 
En esta misma línea, se informa sobre alta preocupación de abogados particulares en 
atenciones de causas judiciales de personas migrantes y falta de rol de los diferentes servicios 
públicos.  
Se sugiere sobre cambios en plataformas de internet, considerar idioma haitiano, lenguaje 
claro y relevar acceso a personas con discapacidades ya sean físicas e intelectuales.  
Se solicita considerar en el número de atenciones e ingresos en la Corporación, detalle de datos 
sobre atenciones a personas migrantes, de diversidad sexual y con discapacidad.  
Se comentan aspectos vinculados a labores y gestión que realiza nuestra Corporación en las 
tres regiones señaladas, dando énfasis a la inclusión en temáticas de género, diversidad sexual, 
personas mayores, migración y personas con discapacidad intelectual.   
Se solicita la posibilidad que Cajval agregue, dentro de las redes sociales, la plataforma tik tok. 
Se asume compromiso de la creación de COSOC en la III y IV Región, que permita presencia a 
nivel regional y compartir experiencias de las regiones para acercar el acceso a la justicia a 
todos.  

 
Junto con lo anterior, en cuanto al funcionamiento propiamente tal del COSOC, queda 
pendiente nombramiento o selección de nuevos integrantes, además de días y horas de 
sesiones. Se expone respecto a ausencia de algunos/as representantes y la importancia de que 
cada organización cuente con una persona suplente. Planificación de actividades y roles, así 
como funcionamiento operativo del COSOC será abordado en la siguiente sesión.   
 
Se cierra el espacio agradeciendo la participación de consejeros/as, con la motivación de 
reforzar el espacio y avanzar en las propuestas y desafíos expuestos. Junto con ello, se informa 
que se continuarán recogiendo sugerencias al texto borrador de la Cuenta Pública Participativa 
gestión 2022 a través de sus correos electrónicos.  
 

Siendo las 17.45 horas se cierra la sesión. 

 

 
                 LISTA DE PARTICIPANTES:  

 

NOMBRE CARGO - ORGANIZACIÓN 
Fresia Avendaño Tapia Presidenta - Mujeres por sus Derechos 

Gonzalo Osorio Representantes Agrupación de Líderes con mil capacidades 

Marcelo Escobar Representantes Agrupación de Líderes con mil capacidades 

Mao Santiago Centro de Orientación Migratoria 

Daisy Alcántara Centro de Orientación Migratoria 

Patricio Possieres Representante MUMS 

María del Pilar Martínez  Encargada de Participación Ciudadana COSOC - CAJVAL 
Eduardo Peña Valenzuela Apoyo técnico de PAC - CAJVAL 

Laura Cáceres Secretaria COSOC, encargada de Bienestar  CAJVAL 

Francesca Andreani Directora Regional (S) CAJVAL 


